
Formulář pro uplatnění reklamace 

Tento formulář vyplňte a odešlete jej zpět pouze v případě, že chcete reklamovat zboží v zákonné době.  

Tento formulář je třeba vyplnit, vytisknout a zaslat společně s reklamovaným zbožím na adresu:  
Pet Shop Trutnov, Barbora Synková, Jihoslovanská 142, 541 01 Trutnov 

 

Adresát (prodávající): 

Internetový obchod: www.baven.cz 

Společnost: Barbora Synková 

Se sídlem: Polní 671, 543 01 Vrchlabí 

IČ: 07403534 

E-mailová adresa: bar.synkova@gmail.com 

Telefonní číslo: +420 605 005 979 

 

Spotřebitel: 

Jméno a příjmení:  

Adresa:  

Telefon a e-mail:  

 

Číslo dokladu (faktury): 

 

Název zakoupeného zboží: 

 

 

Důvod reklamace (popis vady): 

 

 

 

 

 

Preferovaný způsob vyřízení reklamace (zakroužkujte): 

 

1. Výměna za nový kus 

2. Oprava produktu 

3. Vrácení peněz 

Číslo bankovního účtu: 

 

 

 

   ............................................     ............................................. 

            Místo a datum                                                                    Podpis spotřebitele 


